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Widerrufsbelehrung der Firma Thaysen telecom GmbH & Co. KG 
für Verträge, die über den Online-Shop im Internet abgeschlossen werden. 

 
1. Widerrufsrecht 

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, hat er ein Widerrufsrecht, über das er wie folgt be-
lehrt wird: 

1. Der Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Telefax, Brief, E-Mail) oder durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die frist be-
ginnt mit dem Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware bei dem Emp-
fänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teilliefe-
rung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Ver-
bindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gem. § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB 
in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
Der Widerruf oder die Rücksendung ist zu richten an: 

Thaysen telecom GmbH & Co. KG 
Am Oxer 23 a 
24955 Harrislee 

Tel.: 0461 – 77317-26 
Fax: 0461 – 77317-35 
E-Mail: info@thaysen-telecom.com 

2. Erwerben Sie ein vergünstigtes Endgerät in Verbindung mit Abschluss eines neuen Mobilfunkvertra-
ges, einer Vertragsverlängerung oder einer sonstigen Mobilfunkdienstleistung, so können Dienstleis-
tung und Kaufvertrag nur gemeinsam widerrufen werden. Widerrufen Sie den Mobilfunkvertrag, so 
erklären Sie gleichzeitig auch den Widerruf des Kaufvertrages und umgekehrt. 

3. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewäh-
ren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde uns die empfange-
ne Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgeben, muss er 
der Firma Thaysen telecom ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, 
wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie dem Kunden etwa 
im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Für eine durch die bestimmungsge-
mäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung muss der Kunde keinen Werter-
satz leisten. 

4. Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. Der Kunde hat die Kosten der Rücksendung zu 
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusenden-
den Sache einen Betrag von € 40,00 nicht übersteigt oder wenn der Kunde bei einem höheren Preis 
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzah-
lung noch nicht erbracht hat. Andernfalls ist die Rücksendung für den Kunden kostenfrei. Nicht pa-
ketversandfähige Sachen werden beim Kunden abgeholt. 

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für den Kunden mit der Absendung der Widerrufserklärung oder der Sache, für Thaysen 
telecom mit deren Empfang. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Thaysen telecom GmbH & Co. KG Amtsgericht Flensburg Union Bank Harrislee Dresdner Bank Postgiro Hamburg 
Geschäftsführer: Werner Thaysen HRA 6204 FL KTNR: 002 841 0 KTNR: 733 401 100 KTNR: 429 565 200 
Am Oxer 23 a Tel.: 04 61 – 77 31 77 BLZ:    215 201 00 BLZ:    215 800 00 BLZ:    200 100 20 
D-24955 Harrislee Fax: 04 61 – 7 59 86 DE94 215201000000028410 DE08215800000733401100 DE81200100200429565200 
UST-ID-Nr: DE 81 50 29 22 7 info@thaysen-telecom.com UNBNDE21 DRESDEFF PBNKDEFF 
ST-NR: 15 28 32 61 00 www.thaysen-telecom.com    
 

Das Widerrufsrecht gilt nicht für Sachen, die speziell für den Kunden nach seinen Vorgaben herge-
stellt worden sind. 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs wird der Betrag der regelmäßigen Hinsendekosten dem Kunden 
auch bei Wahl einer gesonderten Versandart (z.B. Express, Nachnahme) erstattet. Die Gebühr für 
eine besondere Zahlungsart, welche bei Zahlung per Nachnahme, Paypal, Giropay oder Kreditkarte 
anfällt, wird im Falle eines Widerrufs nicht erstattet. 

 
 
Eine aktuelle Version der Widerrufsbelehrung ist stets online einsehbar. 
http://thaysen-telecom.com/unternehmen/widerrufsbelehrung/ 


